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Conferencia: Toma de decisiones en situaciones de riesgo e incertidumbre

Informacion del evento

Inicio:
3 de octubre de 2023

Descripcion

Las actuaciones de los Servicios de Seguridad y Emergencias se caracterizan por tener que realizarse
bajo condiciones de inmediatez, urgencia e, incluso, riesgo para las personas. En esas condiciones han
de tomarse decisiones rapidas que deben aportar alguna solucién o, al menos, reduccion de dafios sin
tener referencias anteriores.

En las ocasiones donde no pueden asignarse probabilidades a los eventos posibles, a la hora de tomar
una decision, se llama toma de decisiones bajo incertidumbre. Esta basada en la experiencia de la
persona que tiene que tomar la decision y se presenta cuando no se puede predecir el futuro en funcién
de las experiencias pasadas y estan afectadas por muchas variables incontrolables.

En este tipo de decisiones no se conoce como pueden variar o interactuar las diferentes variables del
problema por lo que hay que plantear diferentes alternativas para la solucion.

La toma de decisiones bajo incertidumbre implica que no se conoce la probabilidad de que prevalezca
uno u otro de los estados de resultado.

En primera instancia, es importante tomar conciencia de las debilidades personales del actuante.

A partir de ahi, se podra iniciar el camino de la mejora.
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